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1. Objeto

URBASER basa su actividad en el desarrollo sostenible, la prestacién de soluciones dirigidas a cubrir necesidades de la
sociedad desde un enfoque de economia circular, el equilibrio medioambiental y la generacién de respuestas a nuevos retos
de investigacion en dichos dmbitos. Sus principales actividades se engloban en Servicios Urbanos, Tratamiento de Residuos
y Gestion Integral del Agua, elementos esenciales en la estrategia de economia circular, junto con otras actividades que
complementan su cadena de valor.

Para URBASER, sostenibilidad es el equilibrio entre la responsabilidad medioambiental, social y econdmica: la proteccién
medioambiental, la seguridad y salud de sus empleados, la economia, la eficiencia energética y la proteccion del clima son
factores alineados con los servicios prestados.

Esta Politica refleja el compromiso de la Compafiia para conseguir para todos sus servicios y productos, la calidad y fiabilidad
que demanda la plena satisfaccidon de los grupos de interés, a través de un comportamiento ambiental, energético y de
control de los riesgos laborales adecuado, considerando el contexto donde URBASER opera y los riesgos y oportunidades a
los que la Compafiia se enfrenta.

2. Ambito de Aplicacién

Esta Politica es de aplicacion a la totalidad de los empleados, directivos y miembros de los érganos de administracion de
URBASER, S.A,, sus filiales y sociedades participadas/UTEs en las que URBASER sea el accionista o socio mayoritario o exista

control de la sociedad por parte de la Direccion de URBASER (en adelante, URBASER o “la Compaiiia”). Es responsabilidad de
todos los empleados de URBASER actuar de un modo profesional y proteger la reputacién de la Compaiiia.

3. Contenido

En este sentido, URBASER, asume los siguientes compromisos:

e Proteger el medio ambiente mediante la prevencién de la contaminacidn, el respeto al valor de los recursos naturales
y el entorno y la aplicacién de soluciones de transformacién de residuos en recursos a través de la innovacion y las
ultimas tecnologias.

e  Contribuir a la mitigacidon del cambio climatico a través de su estrategia energética y la reduccidn de su huella de
carbono. Apoyar el uso y generacion de energias limpias y gas renovable en sus actividades de negocio siempre que
sea técnica y econdmicamente viable.

e Hacer un uso eficiente de energia y otras materias primas asi como adquirir productos, servicios y disefios
energéticamente eficientes.

e  Perseguir el liderazgo en el sector medioambiental mediante la mejora continua de sus procesos y activos. Asegurar
que los servicios y productos suministrados a sus clientes son adecuados, seguros, fiables y acordes con los requisitos
especificados o aplicables manteniendo unos niveles de calidad que satisfagan sus expectativas y colaborando con
ellos en la mejora de los mismos.

e  Promover a través de diversos principios, la valoracion y conservaciéon de la biodiversidad como medio necesario para
el desarrollo econdmico y el progreso social. La conservacion de la biodiversidad y el uso responsable del patrimonio
natural son para URBASER, ademas de un compromiso ético, una condicidn necesaria para la sostenibilidad global.
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e Establecer medidas especificas para prevenir riesgos para las personas y el medio ambiente y, en aquellos casos en
los que no sea posible, reducir dichos riesgos a un nivel razonable.

e Evaluar y considerar los posibles impactos derivados de sus servicios sobre las personas y el medio ambiente en las
etapas mds tempranas de sus procesos.

e  Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para su plantilla con el fin de mitigar posibles lesiones y el
deterioro de la salud a consecuencia del trabajo.

e  Establecer objetivos de mejora concretos y cuantificables que contribuyan a eliminar los peligros y reducir los riesgos
laborales, a alcanzar un alto nivel de calidad y de desempefio ambiental y energético.

e Involucrar a toda su plantilla para que apoyen y colaboraren en la consecucion de los objetivos establecidos en las
areas de protecciéon medioambiental, seguridad y salud de los empleados, calidad y eficiencia energética, por ser éstas
parte integrante y fundamental de la actividad de la Compafiia y de su gestidn global. La Direccién de la Compafiia
trabaja en la concienciacion a todos los niveles de la misma, contribuyendo a la eficacia y mejora continua mediante
la participacién de la plantilla de URBASER.

e  Proporcionar los medios para la consulta y participacién de toda su plantilla y, cuando existan, de los representantes
de éstos en materia de Seguridad y Salud.

e Planificar e impartir una formacion adecuada mediante la provision de los recursos necesarios que permitan la
promocidn, el cumplimiento y desarrollo de la presente Politica y suministrar los medios necesarios para implicar a las
empresas colaboradoras en la comprensidn y aceptacion de la misma.

e  Cumplir con los requisitos legales de aplicacidn a las actividades de URBASER y otros compromisos suscritos.

e Fomentar la eficiencia en la gestidn de la energia y la reutilizacidon de materias primas, ya que colaboran en la reduccién
de costes. Una plantilla motivada y concienciada sobre la importancia de la seguridad y la salud en su lugar de trabajo
garantiza la continuidad de la Compafiia. URBASER cree que la rentabilidad econdmica y la productividad de la
Compaiiia, por el cardcter de sus actividades de negocio, no son contradictorias con el cuidado del medio ambiente y
de su personal.

e La Direccién de URBASER velara por asegurar que la politica sea comprendida, desarrollada y continte vigente en
todos los niveles de la organizacion, para lo cual sera revisada periédicamente. Asimismo, se pondra a disposicién de
sus grupos de interés y de las partes interesadas, para su informacién y conocimiento.
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